
アップデートについて
過年度製品のアップデート情報を知りたい
過年度のアップデート情報は、以下よりご確認ください。

 

①「サポート・FAQ」の検索ウィンドウの下にある「全カテゴリーを表示する」をクリックする。

 

②表示されているカテゴリーから、アップデート情報を確認したい該当の製品・年度・科目をクリックする。

③「Webアップデート 第〇弾」のお知らせを開き、アップデートリストを確認する。

 

ご不明な点がございましたら、

お問い合わせフォームもしくはお電話・メールにてご連絡ください。

≪サポート窓口≫ 平日9：00～18：00

（フリーダイヤル）0120-019-369 

（IP電話・携帯電話）043-247-8827

（メール）support@jc-edu.co.jp
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