
製品操作方法について
【Xam】過年度の問題データを最新版にセットアップする方法（最新版で過年度
のデータを使用できるようにする方法）
Xamでは、すでにお持ちの過年度製品の問題データを最新版にセットアップして、

最新版で過年度の問題データを扱うことができます。

（例）Xam2025で、すでに持っているXam2024・2023の問題データを参照したりテスト作成したりできるように
する。

 

※センターTenは、最新版に過去の問題もすべて収録されております。

 

【Xam：セットアップ方法】

①管理者アカウントで起動する。

デスクトップの製品アイコンを右クリック＞「管理者として実行」

→必要に応じて管理者のパスワード等をご入力ください。

→「このアプリがデバイスに変更を加えることを許可しますか？」という表示が出たら「はい」をクリックしてく
ださい。

 

②製品内「ツール」＞「問題データのインストール」＞コピーツール「データのコピー」

③過年度のディスクを読み込む。

※アップデートディスクがある場合は、ver.の数字が若い方から読み込んでください。

④過年度の問題をコピーできたら、製品を再度起動し、過年度の問題を開いたりテスト作成したりできるか確認す
る。

 

ご不明な点がございましたら、

お問い合わせフォームもしくはお電話・メールにてご連絡ください。

≪サポート窓口≫ 平日9：00～18：00

（フリーダイヤル）0120-019-369 

（IP電話・携帯電話）043-247-8827

（メール）support@jc-edu.co.jp
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